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RESUMO

Como consequéncia da evolucdo tecnolégica o nivel de complexidade das solucdes de softwares
e a demanda gerada por seus clientes estdo aumentando, nesse contexto, o DevOps se apresenta
como soluc¢do para otimizar os processos de desenvolvimento e entrega softwares, tornando-os
mais rapidos. O termo DevOps foi criado por Patrick Debois em 2009 e consiste na ideia de
unido de dois segmentos que sdo: Desenvolvimento (Dev) e Operagdes (Ops). Para a uniao
desses segmentos é necessario um conjunto de praticas com a finalidade agilizar o processo de
desenvolvimento e entrega dos softwares, dentre essas praticas temos: a Integracdo Continua e a
Entrega Continua. A Integracdo Continua (CI) volta-se para o lado do desenvolvimento, propde a
integracdo de novas funcionalidades ou correcdo de erros vérias vezes ao versionador de c6digo
fonte, com o objetivo de melhorar a aplicagdo. A Entrega Continua (CD) propde a entrega do
artefato no ambiente do usudrio final de maneira mais rdpida e automatizada, mas para que seja
possivel o uso dessas praticas, podemos destacar os pipelines de CI/CD que sao importantes, pois
sdo eles os responsdveis pela automacgado de processos repetiveis. Nesse contexto, ferramentas
sdo0 essenciais para a execucdo dos processos que envolvem o DevOps e consequentemente a CI
e a CD. Dentre as ferramentas existentes no mercado, O Jenkins e o GitLab ganham destaque,
pois sdo as mais utilizadas segundo o Google Trends. O objetivo desse trabalho € realizar
uma comparagdo das ferramentas Jenkins e GitLab nos quesitos CI e CD com a finalidade
de apresentar qual ferramenta pode ser utilizada em determinados contextos. Para realizar a
comparacao foram levantados cinco critérios de avaliagdo e também serdo implementados seus

pipelines na pratica.

Palavras-chave: DevOps; Integracdo Continua; Entrega Continua; Pipelines; Jenkins; GitLab.



ABSTRACT

As a result of technological evolution, the level of complexity of software solutions and the
demand generated by its customers are increasing, in this context, DevOps presents itself as a
solution to optimize software development and delivery processes, making them faster. The term
DevOps was created by Patrick Debois in 2009 and consists of the idea of joining two segments
that are: Development (Dev) and Operations (Ops). For the union of these segments, a set of
practices is necessary in order to streamline the software development and delivery process,
among these practices we have: Continuous Integration and Continuous Delivery. CI turns to
the development side, proposes the integration of new features or correction of errors several
times to the source code versioner, with the objective of improving the application. CD proposes
the delivery of the artifact in the end-user environment in a faster and more automated way, but
in order to use these practices, we can highlight the CI/CD pipelines that are important, as they
are responsible for process automation repeatable. In this context, tools are essential for the
execution of processes that involve DevOps and, consequently, CI and CD. Among the tools on
the market, Jenkins and GitLab are highlighted, as they are the most used according to Google
Trends. The objective of this work is to carry out a comparison of the Jenkins and GitLab tools
in terms of CI and CD in order to present which tool can be used in certain contexts. To carry out
the comparison, five evaluation criteria were raised and their pipelines will also be implemented

in practice.

Keywords: DevOps; Continuous Integration; Continuous Delivery; Pipelines; Jenkins; GitLab.
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1 INTRODUCAO

As organizagdes do ambito da tecnologia da informacao, especialmente do mercado
de desenvolvimento de software, estdo enfrentando grandes desafios, dentre eles destaca-se, a
necessidade de adequar constantemente os seus sistemas para atender as demandas e mudancas
geradas por seus clientes, fornecendo solugdes de softwares de forma cada vez mais rapida,
agil, multiplataforma e carregando consigo um alto indice de disponibilidade e confiabilidade
(HUMBLE; MOLESKY, 2011).

Com a missao de enderecar tais necessidades, as empresas estdo ficando cada vez
mais sobrecarregadas, pois, além dos sistemas desenvolvidos por elas serem mais complexos,
entregd-los com mais rapidez exige a simplificacdo e automatizagdo de alguns processos, pois os
processos manuais geram gargalos e consequentemente atrasos no desenvolvimento e na entrega
dos produtos de software (HUMBLE; MOLESKY, 2011).

O formato em que as organizacOes mais tradicionais trabalham para garantir o
desenvolvimento e entrega de suas aplicacdes, parte de dois segmentos historicamente mais
separados, sdo eles: I) o segmento de desenvolvimento (Dev), responsavel pela criacdo, testes
e manutencao do codigo e geracao de releases e II) o segmento de operacdes (Ops), que arca
com a parte de implantacao e monitoramento da aplica¢do no ambiente de produgdo do cliente.
Como consequéncia dessa separacdo, o processo de implanta¢io ou atualiza¢do de um sistema
se torna bastante traumadtico, pois dependendo das possiveis limitagdes existentes, pode ocorrer
um atraso do processo, como limitagdes de hardware, ou seja, no momento em que a aplicagao
necessitar de algum recurso além do existente, até que esse problema seja resolvido, o processo
de implementacao ou atualiza¢do pode levar meses para ser concluido (VALENTE, 2020).

Portanto, para enderecar os desafios e solucionar os problemas gerados pela sepa-
racdo destes segmentos (i.e., Dev e Ops), surgiu a ideia de aproximd-los e assim garantir mais
rapidez na entrega e no monitoramento das aplicagdes, bem como para prevenir possiveis falhas.
A unido desses setores ficou conhecida como um movimento chamado de DevOps, e passou
a ser promovido e adotado como uma cultura em diversas organizacdes (VALENTE, 2020)
(HUMBLE; MOLESKY, 2011).

Em uma abordagem DevOps, diversas praticas sdo fundamentais para a automa-
tizacdo de processos repetiveis, dentre essas prdticas destacam-se, a CI que estd vinculada
mais aos desenvolvedores, contudo devido a essa pratica se permite a acelerar o processo de

desenvolvimento. A CI ataca principalmente os processos de interacdes com o versionador
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de cédigo fonte dos projetos, permitindo commits e merges varias vezes ao dia, eliminando
a necessidade de requerer um dia especifico para realiza-los. Além disso, inclui-se a criagao
de testes automatizados de verificacdo e validacao do que foi desenvolvido. Outra prética em
destaque é a CD que funciona como uma extensdo da CI, a qual é direcionada ao setor de
operagdes, fornecendo solucdes e uso de ferramentas que automatizem e otimizem o tempo na
parte de entrega do software no ambiente do cliente, seja o de validacdo ou o ambiente produtivo
(PUROHIT, 2020) (PITTET, 2021).

Para fazer o uso das préticas de Integracdo Continua e Entrega Continua, torna-se
necessario o uso de ferramentas que possam auxiliar os processos de desenvolvimento e entrega
do software, tornando-os mais ageis. Entre as ferramentas disponiveis para a apoiar 0s processos
de CI/CD, este estudo destaca duas ferramentas populares no mercado, a saber: Jenkins e o
GitLab. O Jenkins é uma ferramenta de automacao em cdodigo aberto, que possui diversas
funcionalidades relacionadas a construcao, teste e entrega de software, oferecendo plugins que
auxiliam nessas funcionalidades (JENKINS, 2021a). O GitLab é uma plataforma dedicada ao
DevOps, capaz de unir os processos em uma Unica aplicacao, pois além de ser um versionador
de cédigo baseado em Git!. , é referéncia em processos que sdo populares nas praticas DevOps,
como pipeline CI/CD, que constrdi, testa e entrega o software(GITLAB, 2021b).

Para apresentar indicios da popularidade das ferramentas que sdo discutidas no
presente trabalho, foi verificado no Google Trends * que as ferramentas Jenkins e GitLab, as
quais estdao no topo das mais utilizadas em todo o mundo entre Setembro e Novembro de 2021,
se comparadas com outras ferramentas, como o Travis CI e Azure DevOps Server.

Segundo Hiittermann (2012) quanto mais ferramentas estiverem no leque de possibi-
lidades de escolha da organizagdo, maior serdo as chances de selecionar a mais adequada para
determinados contextos. Com base nisso, trazendo para a perspectiva das ferramentas da CI/CD
ndo ¢ diferente, pois € importante também conhecer as ferramentas para determinados processos
(e.g., Integracdo Continua e Entrega continua, etc.) para a adocao das ferramentas que melhor
atendem as necessidades do processo como um todo. Portanto, ao adotar uma nova ferramenta
as equipes devem se perguntar: Como avaliar e escolher uma ferramenta que da suporte aos

processos de CI/CD no contexto de seu projeto?

' Git é uma ferramenta de controle de versio capaz de lidar com pequenos e grandes projetos. Disponivel em:

https://git-scm.com/. Acesso em: 17 de Outubro de 2021
Google Trends ¢ uma ferramenta que fornece acesso as amostras de pesquisas reais do Google. Disponivel em:
https://support.google.com/trends/answer/4365533?hl=pt. Acesso em: 17 de Outubro de 2021
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1.1 Objetivo

O objetivo do presente trabalho € apresentar a presenca ou auséncia de funcionalida-
des importantes relacionadas a Integracao Continua e Entrega Continua das duas ferramentas

mais populares no mercado (e.g., Jenkins e GitLab) por meio de um estudo comparativo.

1.2 Objetivos Especificos

Apresentar o conceito de DevOps, Integragao Continua e Integra Continua;

» Apresentar as ferramentas Jenkins e GitLab;

Definir e apresentar os critérios comparativos;

Realizar a avaliacdo de ambas as ferramentas;

* Analisar e apresentar os resultados obtidos da comparagao.

1.3 Justificativa

O DevOps € proposto para otimizar o tempo dentro do ciclo de vida do desenvolvi-
mento da aplicacdo, fornecendo métodos e ferramentas desde a fase de desenvolvimento até a
fase de entrega do produto para o cliente final. Com base nisso, o DevOps € utilizado amplamente
por diversas equipes envolvidas no ciclo de desenvolvimento da aplicagdo, pois através dele
€ possivel garantir a entrega antecipada e continua do software, fazendo uso de ferramentas
responsaveis por gerenciar pipelines CI/CD (REDHAT, 2021). Portanto, o presente trabalho
€ destinado a profissionais e estudiosos da drea de DevOps, principalmente relacionados aos
segmentos de Integracdo Continua e Entrega Continua, servindo como consulta para auxiliar na

escolha entre as ferramentas Jenkins € GitLab em um determinado contexto.

1.4 Estrutura

O presente trabalho estd estruturado da seguinte forma: O Capitulo 2 apresentamos
o que € o DevOps, seu ciclo, seus beneficios e também as praticas de Integracdo e Entrega
Continua e a importancia de seus pipelines e ferramentas. Ainda no Capitulo 2, é descrito
o que € o Jenkins e GitLab e suas caracteristicas. No Capitulo 3 apresentamos os trabalhos
correlacionados com o presente trabalho, com a finalidade de mostrar suas principais diferencas

e semelhancas. No Capitulo 4 apresentamos a defini¢ao dos critério e a avalia¢do das ferramentas
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Jenkins e GitLab, expondo suas semelhancas e diferencas de forma comparativa. No Capitulo
6 sdo expostos os resultados da comparacdo baseando-se nos critérios adotados. Pro fim, no

capitulo 7, apresentamos as conclusdes do presente trabalho e novas oportunidade de trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta os conceitos base do que serdo estudados neste trabalho,
como a defini¢do de DevOps, suas principais caracteristicas, fluxos de trabalho e seu ciclo de
vida. Ao decorrer deste, também s@o apresentados os conceitos de CI e CD e como funcionam
dentro de uma organizacao, destacando as principais ferramentas relacionadas existentes no

mercado, em especial, as ferramentas Jenkins e GitLab.

2.1 Separaciao Desenvolvimento e Operacoes

As organizacdes no mercado de desenvolvimento de software que trabalham de ma-
neira mais tradicional, que ndo implementam culturas que prezam por agilidade como o DevOps,
sdo constituidas historicamente com a separacio dos seguintes seguimentos (HUTTERMANN,
2012):

* Desenvolvimento: Equipe que é composta pelo time de programadores, aqueles que
escrevem e mantém o cddigo da aplicagdo;

* Testes: Equipe responsdvel por uma parte especifica do projeto, entram em agdo logo apds
o time de desenvolvimento encerrar suas atividades e cuidam principalmente da validacio
e verificagdo do codigo escrito pelo time de desenvolvedores;

* Operacoes: Equipe responsavel pela tltima etapa do ciclo de um software, os principais
papéis pertencentes a esse time sao: administradores de sistemas, banco de dados, redes,
dentre outros administradores que tem como principal objetivo instalar e manter o servidor
onde o sistema estd implementado e o sistema propriamente dito. Historicamente, a equipe

de Operagoes € a que trabalha de maneira mais afastada que as demais equipes.

Segundo Hiittermann (2012), a utilizagdo de modelos tradicionais € com times
segregados pode causar barreiras organizacionais e culturais tais como:

* Equipes Isoladas: Times com essa caracteristica, tendem a defender e buscar interesses
individuais ou somente do grupo no qual o individuo € pertencente, ao invés de defender
interesses do projeto como um todo;

+ Falta de uma linguagem unica entre os times: Equipes separadas, tendem a possuir ter-
mos cujo o entendimento € somente de um grupo especifico. O ideal segundo Hiittermann

(2012), € a criacao de uma linguagem unica e compartilhada entre os times, inclusive entre



18

os clientes da organizacdo, pois com a adicao de uma linguagem tnica, € possivel trabalhar
de maneira mais harmonica, sem termos exclusivos entre os setores e incluir ainda mais o
cliente para o interior da organizacao;

* Auséncia de entendimento entre as equipes: Sao equipes que tendem a olhar com des-
confianga o que pessoas de outros times fazem, por medo que atividade realizada possa
afetar o modo de trabalho adotado por elas. Por consequéncia, o compartilhamento de

conhecimento fica cada vez mais dificil de ser realizado, poisas pessoas ficam acomodadas.

Nesse caso, a ado¢ao de uma cultura que visa melhorar a relacdo desses times poderia
otimizar o trabalho das mesmas e orientando-as a alcancar um objetivo em comum, bem como

auxilia na propagacdo do conhecimento na organizagdo como um todo.

2.2 DevOps

Segundo Ebert et al. (2016), o termo DevOps representa o desenvolvimento e a
implementac¢do cada vez mais rdpida e flexivel, unindo dois segmentos da tecnologia da infor-
macao tradicionalmente mais afastados. Sua origem foi uma consequéncia da implementacdo
de praticas ageis no desenvolvimento de software, e portanto compartilha de um pensamento
bastante conhecido, existente a mais de um século, chamado Lean (EBERT et al., 2016). Tal
pensamento tem como principal filosofia a eliminacdo de itens indesejados ou processos des-
necessarios, a fim de tornd-los mais dgeis possiveis e consequentemente evitar desperdicio de
recursos. (RAVICHANDRAN et al., 2016).

Sendo uma junc¢do dos termos Desenvolvimento e Operagdes, o termo DevOps foi
criado em 2009 por Patrick Debois, que o definiu como um conjunto de praticas, metodologias,
técnicas e mentalidade para contribuir para automacao e integracao entre as atividades relaciona-
das ao desenvolvimento e operagdes. Nesse sentido, entre os beneficios proporcionados pela
prética do DevOps, pode-se destacar a reducdo do ciclo do software, gracas a implementacao de

testes automatizados, atualizacdes continuas e feedbacks mais rapidos (CHATTERIJEE, 2021).

2.3 O Ciclo DevOps

O ciclo DevOps possui uma série de etapas, cada uma delas significa recursos,

procedimentos e ferramentas distintas, mas, quando unidas, servem para acelerar os processos
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desde o desenvolvimento até a utilizagao do usudrio final.

Figura 1 — DevOps Life Cycle.

Fonte: Yildirim (2019)

A Figura 1 retrata como € composto o ciclo DevOps, mostrando todas as etapas e
como 0s processos, tanto na parte de desenvolvimento quanto na parte de operagdes, podem
se unir e trabalhar de maneira harmonica, ajudando na aceleracdo do desenvolvimento e na
entrega do software. Bass et al. (2015), em seu livro, destacou que o ciclo DevOps é definido
principalmente pelos seguintes processos que também estdo ilustrados na Figura 1:

1. Planejamento: Se caracteriza pela coleta de requisitos dos clientes, interacdes e atualiza-
coes;

2. Desenvolvimento: Tudo que € levantado de requisitos na etapa de Planejamento € trans-
formado em cddigo por meio de uma determinada linguagem de programacao escolhida
pela equipe de desenvolvimento. Nessa etapa, € bastante comum que diversas interagdes
sejam realizadas no versionador de cédigo-fonte. Ainda nesta etapa também sao realizados
diversos testes unitdrios no momento da compilagdo para a construgdo dos artefatos;

3. Verificacdo: Processo onde verifica-se o codigo através de testes automatizados, sejam
eles durante ou ap6s o desenvolvimento;

4. Teste: Etapa de verificacdo da qualidade do artefato gerado, ou seja, se o que foi produzido
atende todos os requisitos solicitados pelo cliente. Nessa etapa se caracteriza por um
langcamento de uma versdo no ambiente de teste do cliente com o objetivo de ser validada
pelo mesmo;

5. Implementac¢ao: Apos o cliente validar a aplicacdo no ambiente de testes, a etapa visa a
publicagdo do software no ambiente produtivo;

6. Operacao: Esta etapa visa melhorar o ambiente onde a aplicacdo estd implementada
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em producdo, nesse sentido, procedimentos como planejamento de escalonamento das
maquinas automaticamente, planejar como aplicacdo vai ser executada, juntamente com

seu médulos e dependéncias sdo importantes para manter o sistema sempre disponivel;

. Monitoramento: Etapa de coleta de logs para geracao de relatdrios de performance, com

o intuito de melhorar continuamente a aplicagc@o e assim prevenindo e combatendo o mais
rapido possivel o nimero de falhas que podem ser geradas pelo software. Esse processo
¢ importante, pois € nele que o planejamento terd como base do que serd posto para ser

executado no préximo ciclo.

Implementacao do DevOps

Um dos maiores desafios para as empresas € buscar um padrao para implementar

0 DevOps. Alguns profissionais relatam que € intencional essa maneira de agir, dessa forma

0 DevOps se adapta a qualquer tipo de ambiente. Apesar de ndo ter um padriao definido, é

necessdrio ter o entendimento dessa metodologia que pode ser dividida em cinco (5) componentes

(WIEDEMANN et al., 2019):

O Componente Cultural: Fazer com que o ambiente organizacional prese primeiramente
pela confianca entre os seus integrantes, vontade de aprender, melhorar constantemente e
manter a mente aberta a mudangas vindas do desenvolvimento ou operagdes;
Componente de Automacao: Se baseia na criacio de pipelines de automagao, principal-
mente em processos de Integracao e Entrega Continua;

Componente de Simplificacdo: Tem o intuito de melhorar e otimizar os processos, tanto
de desenvolvimento quanto em operacdes, evitando gargalos que possam dificulta-los,
melhorando a eficiéncia dos mesmos;

Componente de Medicao: Trata das medi¢des e monitoramento das métricas do sistema
e também os seus indicadores de desempenho;

Componente de Compartilhamento de Conhecimento: Membros devem se comunicar
e compartilhar conhecimento de maneira proativa, para além do setores onde estdo inseri-

dos.

Logo apds a apresentacdo da metodologia, parti-se para as praticas DevOps, que

irdo impactar de maneira positiva a cultura da organizagao, principalmente em processos de

desenvolvimento e entrega de um software. No entanto, por mais que essas praticas sejam
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positivas, ndo existe um manual de como aplicé-las, pois serdo aplicadas de acordo com o perfil
e contexto de cada organizacdo (TOTVS, 2021). As praticas do DevOps sdo bem populares,
entre elas destacam-se a Integracdo Continua, Entrega Continua, Infraestrutura como cédigo,
Microsservicos e Centralizagdo de Logs (AWS, 2021). No corrente sdo evidenciados os processos

de Integracdo e Entrega Continua.

2.4.1 Integracao Continua (CI)

Antes da Integracdo Continua, era bem comum os desenvolvedores perderem bastante
tempo para confirmar suas alteragdes na branch master do projeto, esse procedimento deveria
ser combinado entre eles para que ndo ocorressem muitos problemas. Como consequéncia dessa
prética, além da perda de tempo devido a dificuldade de mesclar o c6digo, era o acimulo de bugs
sem correcdo ao longo do desenvolvimento do sistema, que atrasavam a entrega do software para
o cliente (MOHAMMAD, 2016).

Como solugdo deste problema surgiu a Integragdo Continua, que é uma pratica
bastante conhecida no segmento DevOps, e tem sua origem ligada a metodologia agil Extremme
Programming (XP) (MEYER, 2014). A Integracao Continua é definida como uma pratica
concebida no DevOps destinada ao desenvolvimento, que visa vdrias vezes durante o dia a
integracdo dos trabalhos realizados pelos desenvolvedores de forma répida e 4gil. Antes que
cada integragdo seja realizada, é efetuado um processo de construcdo, o qual trabalha também
com os testes automatizados, e assim, acaba facilitando a deteccao de erros na integracdo de
forma mais eficiente. Equipes de desenvolvimento destacam a reducdo significativa de erros,
gracgas ao processo de Integracdo Continua (FOWLER; FOEMMEL, 2006).

A Figura 2 apresenta como € realizado o processo de Integracdo Continua no desen-
volvimento, que tem como sua base o compartilhamento de um repositdrio central, pois nele
possui uma linha principal chamada de master, este deve ser bastante protegida e pouco alterada,
contudo se a alteragdo for realizada diretamente nela, é recomentado que seja de pequeno im-
pacto, pois a partir da linha principal € o que vai ser entregue para o ambiente do cliente. As
alteragcdes de maior relevancia no projeto, devem serem feitas em ramificacOes baseadas a partir

dela, que sdo chamadas de branches (MEYER, 2014).
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Figura 2 — Ciclo de Integracao Continua.
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Fonte: PrimeControl (2019)

Ap6s realizadas as alteracdes no codigo, o servidor de Integracdo Continua € encarre-
gado de capturar essas alteracOes e realizar o build e os testes automatizados da aplicacdo. Nesse
passo, o aplicativo € construido e também sdo executados os testes definidos pelos desenvolvedo-
res ou analistas de teste para saber o funcionamento da aplicagdo, no final, serdo apresentados os
resultados de suas alteracdes, se foi aprovado ou ndo nos testes definidos, em algumas configura-
coes o artefato ja pode ser entregue apds os testes no ambiente do cliente, tanto de homologacao,
quanto o de produ¢io (MOHAMMAD, 2016). E de grande importincia que esse processo seja
continuo e repetivel e altamente automatizado em todo o ciclo de desenvolvimento (VIRMANI,
2015).

Com todos os beneficios da Integracio Continua, existem algumas hébitos que
dificultam a ampla difusdo do processo, tais como: a ndo inclusao de todas as alteracdes para
o repositorio, devido a Integragdo Continua iniciar sua execugao a partir de um repositorio, ou
seja, incluir todas as altera¢des no repositorio é de fundamental importancia para a base do
processo; falta de correcio imediata do c6digo caso ocorra algumas falhas nos testes, porque se
o cédigo nao for corrigindo rapidamente podem ocorrer atrasos no projeto; Adocao de testes a
cada interacdo com o repositorio, testes mais completos sdo importantes, mas teste mais rapidos
a partir das interagdes, geralmente testes unitdrios, fornecem um reposta mais rdpida para o

desenvolvedor (CLOUD, 2021).
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2.4.2 Entrega Continua (CD)

Humble e Farley (2010) explicam em seu livro que, atualmente os aplicativos moder-
nos possuem um alto grau de complexidade e por isso muitas organizagdes optam por entregd-los
ao cliente final manualmente, separando por etapas, cada uma dessas etapas fica de responsa-
bilidade a um individuo ou equipe. Por se tratar de um procedimento manual, a entrega fica
sujeita a erros humanos, ocorrendo falhas na implantagdo. Empresas que optam por essa forma
de entrega, enfrentam alguns problemas, tais como (HUMBLE; FARLEY, 2010):

* Extensas e arduas documentacdes devido ao processo ser fragmentado e engessado, pos-
suindo vdrias ferramentas para cada etapa de entrega;

» Confiar em testes manuais, para certificar que a aplicacdo estd funcionando;

* Contato extremo com a equipe de desenvolvedores para explicar o porque que a aplicacdo
nao foi implantada;

* Corregoes de problemas durante a implantagdo do aplicativo;

* Versoes que podem gerar falhas ndo previstas, muitas vezes tendo que ser revertidas;

* Muito tempo de espera apds implantacio ter sido realizada, verificando se o ambiente estd
operando correntemente, ou caso ndo esteja, custando muito tempo tentando descobrir a
falha.

Criada em 2010 e oriunda da Engenharia de Software, a Entrega Continua tem o
papel de solucionar os problemas com a entrega dele para producao do cliente (CHEN, 2015).
Esses problemas sdo solucionados gragas a capacidade da Entrega Continua fornecer e tornar o
processo de entrega do soffware mais simplificada, repetivel, confidvel, previsivel e automatizada.
Os principais beneficios trazidos por essa pratica DevOps, além de tornar essa etapa mais
eficiente, € a satisfacdo do usudrio final, devido a corre¢cdo de bugs e falhas da aplicagdo ser
fornecidas rapidamente no ambiente produtivo (HUMBLE; FARLEY, 2010).

Figura 3 — Relagdo entre Integracdo Continua e Entrega Continua.
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Fonte: Laukkanen ef al. (2017)
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Na Figura 3, € apresentada a relagdo entre a Integracdao Continua e a Entrega Continua.
A Entrega Continua € uma extensao da Integracao Continua dedicada na geragao de novas versoes
para serem implementadas em um repositorio, € logo apds ser implementado no ambiente do
usuario final. (ITKONEN et al., 2016).

Existe uma diferenga entre os termos, CD de Continuos Delivery e CD de Continuos
Deployment, apesar de ambos serem automatizados, a Entrega Continua permite a cada interagao
feita no repositorio, a release ja € destinada ao repositdrio, mas ainda necessita que a implemen-
tacdo seja manual no ambiente do usudrio final, diferentemente da Implementacao Continua, que

necessita que o release seja implementado rapidamente em produgdo. (VALENTE, 2020).
2.4.3 Pipeline CI/CD

Um pipeline CI/CD é uma prética da Integracao e Entrega Continua que consiste em
uma serie de passos para a disponibilizacdo de um software, que auxiliam desde o desenvolvi-

mento até a entrega dele para o cliente (REDHAT, 2020).

Figura 4 — Pipeline CI/CD.
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Fonte: Dimikj (2020)

A Figura 4 apresenta a capacidade de um pipeline para realiza nos quesitos da
Integracdo e Entrega Continua, para assim desenvolver e entregar a aplicacdo para o usudrio. Os
passos que o pipeline deve conter sio (REDHAT, 2020):
1. Construcao do codigo: Esta etapa consiste na construgio realizada apds um commit no
repositorio de cédigo central;
2. Teste: Esta etapa consiste na execugao dos testes automatizados elaborados pela equipe
responsavel;

3. Lancamento: Esta etapa consiste no envio do artefato a um repositério para ser imple-
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mentado no ambiente produtivo ou ambiente de qualidade do cliente;

4. Implementacao: Esta etapa consiste na implementacao de fato do artefato que esta no
repositorio, nos ambiente de produ¢do ou homologacao do usudrio final;

5. Validacao: Esta etapa consiste na verificagdo do ambiente aonde estd implementado o

artefato.

2.5 Ferramentas

Para o DevOps, escolher a melhor ferramenta para cada processo do ciclo de vida é
muito importante, pois cada uma delas assumem o papel de suporte para manter as atividades em
pleno funcionamento. Além disso, manter os processos desenhados, alinhados e simplificados
a0 maximo, principalmente com ferramentas ligadas a automacao ajudam a manter ainda mais
tal funcionamento.(HUTTERMANN, 2012). A Figura 5 mostra algumas ferramentas existentes

no mercado em cada processo do ciclo de vida do DevOps.

Figura 5 — Ferramentas DevOps.
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Segundo Hiittermann (2012) quanto mais ferramentas estiverem no kit da organiza-
¢do, maior é a possibilidade de escolha adequada para as atividades do DevOps. E de extrema
importancia que os processos sejam automatizados do comego ao fim, ou seja, desde o de-
senvolvimento até a entrega para o usudrio final. Portanto, € necessario que a empresa adote

(HUTTERMANN, 2012):
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Scripts de automatizacdo de constru¢do da aplicagao;

Scripts de testes automatizados;

* Scripts de implantacdo do aplicativo;

 Scripts de aceitacdo da aplicagdo no ambiente do cliente;

* Scripts que possam configurar a aplicag@o para diversos ambientes;

* Scripts que possam controlar e monitorar a aplicacdo no ambiente do cliente.

No que se refere as ferramentas que evolvem diretamente a Integracdo e Entrega

Continua, o corrente trabalho apresenta duas ferramentas de destaque, que sdo: Jenkins e Gitlab.

2.5.1 Jenkins

O Jenkins é uma ferramenta de automacdo em codigo aberto, capaz de abranger
todas as atividades relacionadas a construcgao, testes, entrega ou implementagao de softwares
(JENKINS, 2021a). Ele € provavelmente umas das ferramentas mais populares quando se pensa

em Integracdo Continua e Entrega Continua (RITT, 2018).

* Caracteristicas e Funcionalidades da ferramenta

A ferramenta Jenkins é extensivel e simples devido a sua interface de fécil interacdo,
seja para desenvolvedores ou usudrios do setor de operagdes, pois se trata de uma software de
automacdo completo. Ela também € capaz de construir projetos de Ant e Maven, dentre outras
tipos de projetos. Além disso, é compativel com diversos repositdrios de codigo fonte como,
Git, Subversion, CVS e Mercurial. O conceito que a ferramenta também aborda de plugins,
que sdo recursos adicionados a mais, que podem ser moldados de acordo com o método de
desenvolvimento e de entrega adotado pela organizac@o o torna mais atrativo para realizar as
atividades, a ferramenta disponibiliza muitos plugins e de diversos tipos, que sdao (SONI, 2015):

* Ferramentas de Gerenciamento de c6digo;

Gatilhos para construgdo;
* Ferramentas de Construcao;
* Ferramentas de Notificacdo;

* Ferramentas P6s Construcao;

Relatorios de Construgdo;

* Ferramentas de customizacdo da interface gréfica.
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Jenkins também é uma ferramenta de fécil instalacdo, funcionando em diversos tipos
de sistemas operacionais como: Windows, MacOS, Linux Ubuntu, RadHat, OpenSUSE e Docker,
além disso possui um pacote genérico em Java. Sua Comunidade € bem extensa e possui vdrias
formas de colaboracdo, seja na parte de desenvolvimento de novas funcionalidades ou apenas

doagdo de dinheiro para o projeto (JENKINS, 2021b).

2.5.2 GitLab

O GitLab € uma plataforma DevOps, que unifica diversas funcionalidades em um
unico aplicativo e consegue abranger todo o ciclo de desenvolvimento de software, o que o
diferencia bastante dos seus concorrentes. Com seu uso, € possivel criar varios fluxos de trabalho
de maneira simples, fazendo com que a organizacao deixe de usar diversas ferramentas diferentes

para cada fluxo de trabalho (GITLAB, 2021c).

* Caracteristicas e Funcionalidades da ferramenta

O GitLab possui uma grande comunidade contendo mais de trés mil colaboradores e
mais de 2 milhdes de usudrios na plataforma, portanto, o suporte é bem robusto, contendo diversos
conteddos de configuracdes (GITLAB, 2021c). Além disso, fornece a capacidade de otimizar
o tempo de desenvolvimento e entrega do software tornando esse fluxo mais rapido, eficiente
e seguro. Uma das caracteristicas que mais se destacam na plataforma € sua facilidade de uso
da sua interface gréfica que € bastante amigavel e simples, sendo capaz de gerenciar facilmente
as permissoes e demais outras configuragdes. Além do mais, possui recursos ja inclusos a sua
interface para facilitar a documentagdo da aplicacdo que nele esta sendo desenvolvida (HETHEY,
2013).

O GitLab CI/CD € uma sub ferramenta do GitLab que faz de forma automatizada a
construcdo, teste e implementacgdo das aplicacdes no ambiente de homologacao ou produgao do
cliente (AREFEEN; SCHILLER, 2019). Para que o Gitlab consiga executar todos 0s processos
desde o build até a entrega, € utilizado o GitLab Runner, que € um aplicativo destinado totalmente

a execugdo de pipelines dentro dos projetos (GITLAB, 2021a).
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3 TRABALHOS CORRELATOS

Este Capitulo apresenta os trabalhos relacionados a drea de DevOps, Integracio e
Entrega Continua e suas ferramentas que estdo, concomitantemente, correlacionados com o
presente trabalho. Serdo apresentados os principais pontos de convergéncia e divergéncia entre
os estudos correlatos.

Mohammad (2016) tem o objetivo em sua obra de apresentar os beneficios de se
adotar a Integracdo Continua como uma prética importante para auxiliar os desenvolvedores na
implantacdo de mudancas no cédigo do software de forma cada vez mais rdpidas. Toda interacao
que ¢ feita no repositorio de codigo-fonte, passa por testes automatizados, que visam garantir
a integridade do cédigo desenvolvido. Dessa forma, a Integragdo Continua contribui também
para o processo de confiabilidade do aplicativo. Antes da Integracdo Continua era dificil de
desenvolver, pois cada membro do time trabalhava separadamente e as alteragdes poderiam
ser realizadas somente quando a branch master estivesse finalizada. Como consequéncia era
muito custoso o processo de mesclar o cédigo contribuindo para o acimulo de bugs e erros no
sistema. O autor também apresenta brevemente as caracteristicas com o objetivo de expor as
particularidades das seguinte ferramentas de Integragdo Continua: GitLab CI, Jenkins, TravisClI,
TeamCity, Bamboo, CircleCI e Buddy. Nesta obra o autor conclui que a Integracdo Continua
contribui para o aumento da produtividade do desenvolvimento e que a pratica possui excelentes
ferramentas disponiveis para uso. O presente trabalho apresenta através de um implementagao
as funcionalidades tanto de Integracdo Continua quanto de Entrega Continua das ferramentas
Jenkins e GitLab, visando mostrar como ambas trabalham nesses aspectos.

Révész e Pataki (2021), apresentam a importancia de ferramentas de Integracdo Con-
tinua na Engenharia de Software, reforcando que elas sdo fundamentais para o desenvolvimento,
pois ajudam a mesclar o c6digo mais facilmente, otimizando a resolucdo de bugs e tornando-as
mais rdpidas. Nesse trabalho também sdo apresentadas as solu¢des Azure DevOps, GitLab CI e
Jenkins, porém, seu estudo prioriza o Jenkins, destacando-a como uma das ferramentas mais utili-
zadas no quesito Integracdo Continua e objetivando somente melhorar as pipelines escritas mais
abrangentes do Jenkins tornando-as mais legiveis. A obra é concluida com a solu¢do de pipeline
desenvolvida pelo autor No trabalho proposto, ndo serd implementado somente as pipelines
codificadas do Jenkins, pois serdo explorados os pipelines utilizando a interface da ferramenta,
além disso, serdo implantadas as pipelines do GitLab, com a finalidade de compard-las.

Glein et al. (2019) em sua obra, trata do objetivo melhorar o desenvolvimento e testes
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de software e firmware para chips Field-Programmable Gate Array (FGPA) através da Integracao
Continua. Nesse trabalho € enfatizado a importancia da Integracdo Continua para a descoberta e
correcao de erros mais rapidamente com a ajuda de testes automatizados. Além disso, no estudo
também € informado que com a Integracdo Continua as compilag¢des de firmwares se mostraram
mais facilitadas no sentido na reproducdo dos resultados serem mais claras, conseguindo rastrear
em que parte do codigo foi causadora do erro apresentado. Sendo assim, Glein et al. (2019)
concluem que as funcionalidades do GitLab CI/CD e que foram importantes para agilizar os
processos de desenvolvimento dos softwares e firmwares. Entretanto, os autores nao apresentaram
uma implementagao mais detalhada de como esse processo é configurado, exibindo somente os
status da pipeline criada. O presente trabalho implementa de forma detalhada e configuracao as

pipelines do GitLab e do Jenkins.
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4 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta o procedimento metodolégico utilizado como base para a
execucdo das atividades do trabalho. A técnicas de pesquisa realizadas para elaboragdo da obra
sao do tipo bibliogréfica, por fazer uso de fontes secundarias de dados como artigos, livros e
monografias. Este também € uma pesquisa do tipo documental, por fazer uso de fontes primarias
como documentacdes privadas de projetos (MARCONI; LAKATOS, 2003).

O presente estudo se propde a avaliar e comparar, mediante a critérios que serao
levantados ao decorrer do trabalho, as funcionalidades das ferramentas Jenkins e Gitlab no
tocante a Integracdo e Entrega Continua. Este estudo também faz uso de ferramentas que
auxiliam no procedimento de implementacio dos pipelines, a saber: GitLab Runner', Nexus
Repository Manager2 e GitHub’.

A Coleta de dados possui caracteristica documental, e além disso, os dados serdao
extraidos a medida em que as ferramentas forem executadas. Os resultados obtidos serdao
analisados de maneira qualitativa, com o intuito de verificar o comportamento de cada ferramenta

em determinado critério levantado.

Ferramenta que executa jobs no GitLab CI/CD. Disponivel em: https://docs.gitlab.com/runner/. Acesso em: 1 de
Novembro de 2021

Repositério de Artefatos Privado. Disponivel em: https://www.sonatype.com/products/repository-
oss?topnav=true. Acesso em: 1 de Novembro de 2021

Repositdrio de artefatos na web. Disponivel em: https://github.com/. Acesso em: 1 de Novembro de 2021
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5 CONDUCAO DO ESTUDO

Este capitulo apresenta o formato de como esse estudo é conduzido. A Figura 6
representa graficamente o fluxo de cada etapa para a execugdo do presente trabalho, este fluxo é

composto por trés etapas, a saber: planejamento, execucgdo e anélise dos resultados obtidos.

Figura 6 — Fluxo de etapas realizadas para a execugdo do trabalho.
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utilizadas * Execucio dostestes

Fonte: Elaborada pelo Autor.

5.1 Planejamento

Para a construcdo deste trabalho foram selecionadas as ferramentas Jenkins e GitLab
a fim de comparar aspectos de funcionamento, incluindo o processo de configuracio do pipeline
de Integracdo e Entrega Continua. A escolha das ferramentas foram baseadas em uma busca
realizada na plataforma Google Trends com o objetivo de saber quais, dentre as ferramentas de

Integracao e Entrega Continua, sdo as mais utilizadas do mercado a nivel global.

Figura 7 — Comparagdo entre as ferramentas de CI/CD.
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A Figura 7 apresenta a comparacgdo realizada na plataforma Google Trends. As
ferramentas de CI e CD que foram os alvos dessa busca sdo: Jenkins, GitLab, TravisCI e Azure
DevOps Server. A comparacdo € realizada a nivel global no periodo de trés meses, entre o dia 1
de Maio de 2021 a 31 de Julho de 2021.

Na defini¢do dos critérios adotados para realizar a comparacgao, foram utilizadas
documentagdes oficiais, livros e artigos relacionados a area de DevOps. Os artigos e livros
utilizados para foram pesquisados na plataforma Google Académico. A busca foi efetuada com
palavras-chave relacionadas a drea de DevOps, com foco em ferramentas de CI/CD, a saber:
Pipelines CI/CD, Integrated DevOps Tools, DevOps Tools e Continuous Integration Tools. Nesse
processo de busca nio foi feita filtragem por data.

Softwares livres sdo importantes para a comunidade de desenvolvedores e consu-
midores, devido a sua alta capacidade de customizacgdo, por conta da facil acessibilidade ao
codigo-fonte da aplicacdo e também por conta do custo zero para a adquiri-los (GNU, 2021).
Com base nisso, o primeiro critério foi levantado para a composi¢ao do presente estudo e teve
seu nome definido como: Ferramenta Gratuita.

Arachchi e Perera (2018), em sua obra, apresentam a importancia que os pipelines
de Integracao e Entrega Continua possuem para o desenvolvimento atualmente, deixando os
processos mais ageis e otimizados, desde o desenvolvimento até a entrega do software. Dessa
forma, o segundo critério foi levantado para a composicao do presente estudo e teve seu nome
definido como: Suporte completo aos pipelines.

As integracdes entre as ferramentas sao importantes para manter o ambiente sempre
otimizado e flexivel, dessa forma, ndo hé sobrecarga e nem centralizacdo das cargas de trabalho
em uma Unica ferramenta do ambiente. Além disso, devido a flexibilidade, a ferramenta possui
uma maior probabilidade de de se integrar a qualquer outra ferramenta pertencente ao leque de
possibilidades em cada processo do ciclo DevOps (BOBROV et al., 2020). Com base nisso, o
terceiro critério foi levantado para composicao do presente trabalho e teve seu nome definido
como: Ferramentas Integradas.

O Software as a Service (Sistema como um Servi¢o) € um tipo que arquitetura da
computacdo em nuvem que contribui para o aumento da acessibilidade e para a auséncia de
preocupacao, por parte do usudrio final, com ralagcao a processos relacionados infraestrutura e
com versao da aplicacdo que estd sendo utilizada (SALESFORCE, 2021). Com base nisso, 0

quarto critério foi levantado para a composi¢do o presente estudo e teve seu nome definido como:
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Suporte a Software as a Service (SaaS).

Ter conhecimento de diferentes possibilidades de configuracdo dos pipelines é
interessante, pois a configuracdo se torna mais flexivel para os usudrios que fardo uso da
ferramenta. Dessa forma, o quinto critério foi levantado, com carater adicional, para composi¢ao
do presente trabalho e teve seu nome definido como: Formatos de configuracao do pipeline.

Para fins comparativos entre as duas ferramentas, os critérios definidos sdo:

* C1 - Ferramenta gratuita: Softwares gratuitos sao mais acessiveis para os usudrios e
estdo constantemente sendo atualizados pela comunidade (GNU, 2021). Esse critério
verifica se Jenkins e GitLab sdo gratuitos;

* C2 - Suporte completo aos pipelines: Esta métrica verifica se a ferramenta oferece
um pipeline completo, iniciando com a constru¢do do projeto, seguindo com os testes,
e finalizando com a implementacdo no ambiente do usudrio final. Esses passos sdao
importantes, pois a aumentam da eficiéncia no desenvolvimento do projeto. (ARACHCHI;
PERERA, 2018). Esse critério medird se nos pipelines do Jenkins e o Gitlab possuem
campos separados para buid, test e deploy;

* C3 - Ferramentas Integradas: Quanto maior a capacidade em que a ferramenta tem de
se integrar a outras ferramentas, melhor para a organizagdo, pois otimiza 0s processos
envolvendo o DevOps, ndo sobrecarregando uma sé ferramenta. E também, adequando-
se a qualquer ambiente devido alta probabilidade de integracdo com outras ferramentas
pertencentes ao leque de op¢des (BOBROV et al., 2020). Esse critério se Jenkins e GitLab
sdo capazes de se integrar com outras ferramentas;

* C4 - Suporte a Software as a Service (SaaS): Ferramentas que possui a arquitetura
Software as a Service (SaaS) pode trazer uma série de beneficios para quem a utiliza,
dentre elas: Acessibilidade e rdpidas atualizacoes de sistemas (SALESFORCE, 2021).
Esse critério verifica se Jenkins e GitLab oferecem planos em Software as a Service (SaaS);

* CS - Formatos de configuracao do pipeline: Baseando-se na importancia dos pipelines,
a ferramenta que traz diferentes formatos para a configuracdo dos seus pipelines pode
atrair uma maior quantidade de usudrios para seu uso. Esse critério implica em quantos
formatos de configuracdo Jenkins e GitLab possui para seus pipelines.

O desenvolvimento deste estudo utiliza quatro maquinas virtuais com as seguintes
ferramentas instaladas: Jenkins, GitLab, GitLab Runner e Nexus Repository Manager. Jenkins e

GitLab serdo as ferramentas alvo da comparacao. O GitLab Runner € a ferramenta que torna
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possivel a execucgdo das pipelines no GitLab. O Nexus Repository Manager sera utilizado para
simular o ambiente do cliente em produgdo onde sera implementado o artefato gerado pelos
pipelines. O Nexus foi selecionado, pois € uma ferramenta gratuita e de rapida configuracdo. O
artefato gerado pelos pipelines € baseado em um projeto Java mais o gerenciador de dependéncias
Maven, que simula uma biblioteca que vai ser implementada no Nexus, que representa o ambiente
no cliente nesse estudo. Para testes com o Jenkins, com o objetivo de separar as ferramentas, nao

serd utilizado o GitLab como versionador de cédigo-fonte, ao invés dele & utilizado o GitHub'.

5.2 Execucao

A primeira etapa da execug¢ao, trata-se de uma implementacdo de uma simulagao
de como o Jenkins € configurado para executar seus pipelines. Nesse momento, sdo feitas duas
configuracdes que possuem a mesma finalidade, mas em formatos diferentes fornecidos pela
ferramenta, que sdo: I) Configuracdo do pipeline declarativo e II) Configuracdo do pipeline
utilizando sua prépria interface do Jenkins. A segunda etapa da implementacao das ferramentas
serd com a configuracdo do pipeline com a mesma finalidade no GitLab. Para a execugdo da
simulacdo no presente estudo, as aplicagdes escolhidas fardo uso dos seguintes recursos de
hardware e software disponiveis:

Jenkins versao 2.303.2, GitLab Runner versao 14.4.0 e Nexus Repository Manager
versdo 3.35.0, cada um dos softwares foi executado em mdquinas virtuais separadas, porém com
as mesmas configuracoes listadas a seguir:

* Sistema Operacional: Ubuntu Server versao 20.04.3 Long-Term Support (LTS);
* Processadores: 2 processadores virtuais Intel Xeon;
* Random Access Memory (RAM): 2GB.

A magquina virtual utilizada para executar o GitLab Omnibus Community Edition
(CE) versao 14.4.0, possui uma configuracio superior em relacao as demais, devido a aplicagdo
utilizar mais recursos da mdquina virtual. As configuragdes sao:

* Sistema Operacional: Ubuntu Server versao 20.04.3 Long-Term Support (LTS);
* Processadores: 8 processadores virtuais Intel Xeon;

* Random Access Memory (RAM): 4GB.

' https://github.com/pedrooliveira0997/projetoteste
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5.2.1 Jenkins

O Jenkins é uma ferramenta gratuita e de codigo aberto, portanto, cumpri o critério
relacionado a softwares gratuitos apresentados na secdo 5.1. Além disso, ndo possui suporte a
Software as a Service (SaaS), sendo somente possivel o Self-Hosted (Auto-Hospedado), ou seja,
o custo da ferramenta estdo relacionados somente com a infraestrutura que o aloca, nesse caso,
nao corresponde ao critério relacionado ao Software as a Service (SaaS) apresentado na se¢ao

5.1.

Figura 8 — Tela principal Jenkins.

Welcome to Jenkins!

Start building your software project

Create a job

Set up a distributed build

earn more about distributed builds

REST API

Fonte: Elaborada pelo Autor.

A Figura 8 apresenta a tela inicial do software Jenkins, em que € possivel observar
uma série de configuracdes que podem ser feitas, como: Criagdo de novos jobs, tela de usudrios,

histérico de builds, builds na fila de execucgdo, builds em execugdo e configuracdes gerais.

* Configuracao Inicial

Antes da construcao dos pipelines € necessario realizar uma pré configuragao refe-
rente a aplicac@o que vai ser construida, testada e implantada. Para realizar a configuracao, o
Jenkins faz a utilizacdo de plugins que sdo servicos que permitem agregar varias funcionalidades.
Existem diversos tipos de plugins disponiveis para o Jenkins, cada um deles responsdveis por
atividades especificas. Os plugins sao utilizados também para integrar o Jenkins com outras

ferramentas que fazem parte do ciclo, com essa possibilidade de integracdo, o Jenkins cumpre
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o critério relacionado a integracdo com outras ferramentas na secdo 5.1, por exemplo: Plugins
de notificag@o ao final da execucao do pipeline, plugins de envio de artefatos via Secure Copy
(SCP) e Plugins referente a provedores de computagdo na nuvem como Amazon Web Services

(AWS) e Microsoft Azure (JENKINS, 2021c¢).

Figura 9 — Tela gerenciamento de plugins do Jenkins.

f; Jenkins (® A PedroHenrique 5] log out

Dashboard » Plugin Manager

£ Back sshboard

%k Mana

jes (global and per-project).

1105.v3deSe2efacd?

1102.9c8d2f466adb. 1101f832bc1ac745

|

api-plugin  Miscellaneor

Fonte: Elaborada pelo Autor.

A Figura 9 apresenta a tela de configuracao de Plugins do Jenkins localizada em
Manage Jenkins — Manage Plugins. Como a aplicacdo teste faz uso do Maven e € implantada
em um repositério no Nexus, sdo instalados os seguintes plugins referente a essas funcionalida-
des: Maven Integration e Nexus Artifact Uploader. Logo apds a configuragdo desses plugins a

ferramenta estd apta para a configuragdo dos pipelines.
* Pipeline Declarativo

O Jenkins fornece a configuracio de seus pipelines através de um modo declarativo,
que € construido através de linhas de c6digo separadas por estagios, cada estdgio representando
uma fase que serd executada no pipeline.

A Figura 10 apresenta a tela que dispde as features para escolher a criagdo do
Pipeline Declarativo no Jenkins localizada em New Item na tela principal. Em seguida, tem-se
um campo para nomear, e por fim, deve-se selecionar Pipeline e a ferramenta ja permite que o

usudrio inicie a escrita do pipeline.
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Figura 10 — Tela criacdo do Pipeline Declarativo.

f‘ Jenkins

Dashboard » All

Enter an item name

 grouping things together. Un

Fonte: Elaborada pelo Autor.

A Figura 11 apresenta o pipeline declarativo no Jenkins. Ele € iniciado através do
bloco chamado Pipeline, declarado na Linha 1 e encerrado na Linha 49. A Linha 2 especifica em
qual agente deve ser executado o pipeline, agentes sdo os locais em que o jobs sdo executados.
Nessa configuragdo, ndo foi definida a preferéncia de execugdo, portanto, a tarefa serd executada
no proéprio servidor da ferramenta. Da Linha 3 a Linha 6, sdo declaradas as ferramentas utilizadas
para a execug¢ao, nesse caso Maven e Java.

Ainda na Figura 11, sdo apresentados os estdgios do pipeline que estdo declarados
da Linha 7 a Linha 48. Esses estagios percorrem desde a consulta ao repositério, construcao,
executando os testes configurados e implementando no ambiente do cliente, que estd sendo
representado pelo Nexus.

Percorrendo a Figura 11, da Linha 8 a Linha 14, o estdgio de consulta do repositério
do projeto teste € iniciado, projeto este localizado no GitHub. Esse estdgio consulta o repositorio
e tem como objetivo a verificar se houve alteracdes ocorridas no cédigo-fonte da aplicacao,
possibilitando que novas constru¢des possam ser disparadas. A ferramenta Jenkins, além de
oferecer suporte ao Git, € capaz capturar alteracdes de outros de controladores de versao, por
exemplo, Subversion (SVN), Mercurial e CVS.

Declarado da Linha 15 a Linha 21 na Figura 11, o estdgio de Construcao € responsdvel
pela compilacdo do projeto, no caso do projeto teste, o Maven € a ferramenta utilizada para
realizar esse procedimento, devido o projeto ser baseado nele. O Jenkins oferece suporte a

ferramentas além do Maven, como Gradle Build Tool e Ant Build.
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Figura 11 — Pipeline Declarativo do Jenkins.

» pipeline {
agent any
tools {
maven "V
jdk

stage(
steps {
script {

stage("Implemer
steps {
nexusArtifactUploader artifacts: [

[

artifactId:
classifier:
file: 't
type: 'ja
]
1
credentialsId
groupld:
nexusUrl:
nexusVersion:
protocol: "ht
repository:
version: "1

Fonte: Elaborada pelo Autor.

Da Linha 22 a Linha 28 na Figura 11 € declarado o estagio de Testes. Nesse caso,
o artefato € testado antes de ir para o repositério Nexus do cliente. Nesse Projeto, estdo sendo
utilizado os testes padrdes realizados pelo Maven, que sdo apenas testes de execucao simples.

Por fim, ainda na Figura 11 considerando as linhas 29 a 46, € executado o estagio
de implementacao do artefato no repositorio do cliente. Nesse momento, a implementacao do

artefato sé € realizada se aprovada nos testes executados pelo préprio Maven.
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Figura 12 — Tela Status e Visao Geral do Pipeline Declarativo.

€ Jenkins

Dashboard ' Projeto Teste - Pipeline Declarativo *

o Pipeline Projeto Teste - Pipeline Declarativo
@, status

B Changes

# suild Now E

B configure

) Delete Pipeline

Stage View

- Consulta ao
N Declarative: e _ Implementar
Q Full Stage View repositério de Construgio Testes
no Nexus

Tool Install i
cédigo-fonte

! Rename

Pipeline Syntax

88ms 1s

Build History

; Permalinks

N Atom feed forall X Atom feed for failures

Fonte: Elaborada pelo Autor.

A Figura 12 apresenta a interface que procede a configuracdo do pipeline. No desta-
que 1 da imagem, o botdo Build Now ¢ responsavel pela execu¢dao completa do pipeline. Quando
a execucao € finalizada, serd apresentado o destaque de nimero 2 da imagem, que indica o status
e a visado geral do job, nele estd contido o tempo gasto em cada estagio e se foi executado com
sucesso. Para a indicagdo sucesso, a cor verde € utilizada, caso contrério, serd utilizado a cor
vermelho. Para informacdes mais detalhadas do job, como logs da execugdo, o destaque 3 da
imagem apresenta essa fungdo. Portanto a ferramenta conta com um suporte total aos pipelines
contendo construgdo, teste e implementagdo, além disso, apresenta a uma visdo geral e os status

contribuindo para o 1° critério da secdo 5.1.

* PPipeline Utilizando a Interface Grafica

Além de oferecer a configuracdo de um pipeline de maneira declarativa ou em
linha de cddigo, o Jenkins também fornece a configuracdo de um pipeline utilizado sua prépria
interface grafica. Essa forma de configurar os pipelines segue o mesmo principio da forma
declarativa, ou seja, dividida em estiagios que sdo etapas que sdo executadas pelas ferramenta.

Assim como no pipeline declarativo, as etapas que serdo executadas até o o ambiente
simulado do cliente serdo: I) leitura do versionador de c6digo para procurar por alteracdes no

mesmo, II) construcdo e testes da aplicacdo através do Maven, e por fim, III) implementagcao no
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ambiente simulado do cliente. A principal diferenca entre os estigios desse pipeline e o pipeline
por linha de cédigo € a adi¢do de mais um passo presente na configuragcdo, que sio acoes de

elementos pré build da aplicagdo.

Figura 13 — Tela criacdo no pipeline pela interface grafica.

Enter an item name

Fonte: Elaborada pelo Autor.

A Figura 13 apresenta a tela destinada a realizagdo da cria¢do do pipeline pela
interface grafica no Jenkins, que estd localizada no menu New Item na tela principal. Logo, é
solicitada a nomeacgao do projeto. Com a instala¢do do plugin do Maven, é disponibilizada uma
Jeature que oferece um campo exclusivo de configuragdo para esse tipo arquitetura de projeto
através da interface gréfica. Nesse caso, € selecionado a op¢do Maven Project, e em seguida, a

ferramenta ja permite que o usudrio inicie o desenvolvimento do pipeline pela interface grafica.

Figura 14 — Tela de consulta ao versionador no pipeline pela interface grafica.

Source Code Management

Repositories

Repository URL

Credentials

- none -

Branches to build

Branch Specifier (blank for ‘any’)

*/master

Add Branch

Repository browser

onal Behaviours

Fonte: Elaborada pelo Autor.
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A Figura 14 mostra o primeiro estidgio do pipeline pela interface grafica, que € a
consulta ao versionador do codigo-fonte. Nesse caso, o GitHub. Esse passo tem 0 mesmo
funcionamento do pipeline declarativo, ou seja, verificar as alteragdes realizadas no cédigo-fonte

da aplicagdo para fazer a constru¢do da mesma.

Figura 15 — Tela de pré-build do pipeline pela interface gréfica.

Build Triggers

¥ Build whenever a SNAPSHOT dependency is built
B Schedule build when some upstream has no successful builds
B Trigger builds remotely from scripts)
B Build after other projects are built
B Build periodically
¥ GitHub hook trigger for GITScm polling
B PollscM

Build Environment

B Abort the build if it's stuck

B Add timestamps to the Console Output

B Inspect build log for published Gradle build scans
B With Ant

Pre Steps

Add pre-build step ~

Fonte: Elaborada pelo Autor.

A Figura 15 apresenta a alguns estagios pré-build do pipeline, neles estdo contidos,
construcdes periddicas, consultas autométicas ao versionador do cédigo-fonte em busca de
alteracOes ou execugdo do algum comando seja via Shell ou Batch, todas essas configuragdes sao

realizadas antes da build do projeto.

Figura 16 — Tela de build do pipeline pela interface grafica.
Build

pomxml

Goals and ions
MAVEN_OPTS

Incremental build - only build changed modules
sable automatic artifact archiving
le automatic site documentation artifact archiving
sable automatic fingerprinting of consumed and produced artifacts
Enable triggering of downstream projects
¥ Block downstream trigger when building
Build modules in parallel

Use private Maven repository

Resolve Dependencies during Pom parsing

Run Headless
Process Plugins during Pom parsing
Use custom workspace

Maven Validation Level
DEFAULT

Settings file
Use default mave

Global Settings file

Use default maven global settings

Fonte: Elaborada pelo Autor.
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A Figura 16 apresenta o estdgio de build do pipeline, nele estdo contidos configura-
¢oes referentes ao Maven, como: Varidveis, Goals ou parametros, execu¢ao da construgdo em
segundo plano, dentre outras funcionalidades. Nesse estdgio, ja estd incluido o estdgio de teste

do caédigo.

Figura 17 — Tela para implementar no Nexus do pipeline pela interface grafica.

Fonte: Elaborada pelo Autor.

A Figura 17 apresenta estagio referente a implementacdo do artefato no ambiente do
cliente. Assim como no pipeline declarativo, este passo s6 € realizado se projeto for aprovado no

estagio de testes executado anteriormente.

Figura 18 — Tela Status e Visdo Geral do pipeline pela interface grafica.

'%‘ Jenkins ® 2 Pedro Henrique Oliveira Lima =] log out

Dashboard * Projeto Teste - Pipeline pela Inteface Grafica *

o B Maven project Projeto Teste - Pipeline pela Inteface Grafica
@, status

B Changes
Test Result Trend

W Workspace -@- Failed ~@- Skipped ~@- Passed

# Build Now
& Configure
(no failures)

) Delete Maven project

B VModules

B Rename Permalinks

Build History

N Atom feed forall 3 Atom feed for failures

Fonte: Elaborada pelo Autor.
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A Figura 18 apresenta interface quando o pipeline tem sua configuracdo finalizada.
No destaque 1 na imagem, o botdo Build Now € responsavel pela execu¢do completa do Pipeline.
Quando a execucdo € finalizada, serd apresentado o destaque de numero 2 na imagem, esse
destaque indica o status e a visdo geral do job. Nele, estdo contidos a consulta ao Workspace do
projeto, histdrico de testes executados e ultimas mudangas no projeto. Para informagdes mais

detalhadas do job, como logs da execucdo, o destaque 3 da imagem apresenta essa funcao.
5.2.2 GitLab

O GitLab € uma ferramenta gratuita e de cédigo aberto, porém, somente a versao
Community Edition (CE) possui o beneficio da gratuidade. A versdo Enterprise Edition (EE) é
paga, e como vantagem, essa versdo oferece mais recursos do que a versao Community Edition
(CE). Portanto, por possuir cobrangas para usar a versdo Enterprise Edition (EE), o GitLab atente
parcialmente o critério de softwares gratuitos descrito na se¢do 5.1.

O GitLab esta disponivel em Software as a Service (SaaS) oferecendo seus servigos
completamente na nuvem, atendendo o critério Software as a Service mencionado na secao
5.1. No segmento Software as a Service, o GitLab também oferece planos gratuitos, porém,
com recursos limitados com relacdo a versdo paga. A versao utilizada no presente trabalho € a
Omnibus Community Edition (CE), essa versdo e a Self-Hosted ou seja, instalada localmente e os
custos relacionados sdo somente da Infraestrutura no qual vai hospeda-lo.

O Gitlab € baseado e Git e tem como uma grande vantagem a unido de varias
ferramentas em uma unica, além de possuir muitas integragdes, dentre elas: Docker, Amazon
Web Services (AWS) Microsoft Azure e Kubernetes. E possivel entregar o Gitlab com outras
ferramentas de Entrega Continua até mesmo com o proprio Jenkins (GITLAB, 2021).

Portanto no quesito integracdo, o GitLab atende ao critério relacionado a ferramentas
integradas descrito se¢do 5.1. Entretanto, por ser baseado em Git, nao hé suporte para outros
versionadores, nesse contexto, organizagdes que possuem versionadores diferentes do GitLab,

nao conseguem fazer uso da ferramenta, sendo necessdrio a migracao dos projetos para o GitLab.

* Configuracao Inicial

Para que o GitLab possa executar os seus pipelines, € necessdrio a configuragdo do

GitLab Runner. Essa aplicacdo deve ser instalada obrigatoriamente em uma méquina separada
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de onde estd instalada o Gitlab, para ndo causar conflito entre as ferramentas.

Figura 19 — Instalag¢do do GitLab Runner.

Environment

| Linux macOS Windows Docker Kubernetes

Architecture

amded v
Download and install binary &, Download latest binary
# Download the binary for your system f‘l":l

sudo curl -L --output Jfusr/local/bin/gitlab-runner https://gitlab-runner-downloads.s3.amazonaw

s.com/latest/binaries/gitlab-runner-linux-amd&4

# Give it permissions to execute

sudo chmod +x fusr/local/bin/gitlab-runner

# Create a Gitlab CI user

sudo useradd --comment ‘GitLab Runner® --create-home gitlab-runner --shell /bin/bash
# Install and run as service
sudo gitlab-runner install --user=gitlab-runner --working-directory=/home/gitlab-runner

sudo gitlab-runner start

Command to register runner

sudo gitlab-runner register --url http://172.16.21.128/ --registration-token $REGISTRATION_TOK f‘l":l
EN

Fonte: Elaborada pelo Autor.

A Figura 19 apresenta o passos utilizados para instalar e registrar o GitLab Runner
na instancia do GitLab. Esse passos foram elaborados de acordo com a maquina virtual destinada

ao GitLab Runner.

* Pipeline GitLab

Para iniciar o pipeline, o projeto utilizado como teste, alocado no GitHub, foi
transferido para o Gitlab, pois este somente manipula projetos alocados nele, ou seja, ndo aceita
outros versionadores de cédigo. A Figura 20 apresenta a tela do projeto na interface grafica do
GitLab. Nos submenus a esquerda da tela, sdo apresentadas algumas funcionalidades do projeto,

para criar o pipeline o menu CI/CD deve ser acionado e em seguida o Botao Editor
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Figura 20 — Tela do projeto no GitLab.

& GitLab = Menu ¥ Search Gitlab

P Projetoteste Administrator > Projetoteste

[]] Project information

B Repository p Projetoteste @ & [~ st o] ¥ Fok|o
Project ID: 5

O Issues 0

[0 Meme s o -0-12 Commits  F 1Branch ¢? 0Tags [J 338 KB Files [ 17 MB Storage

4 Cl/CD

© Security & Compliance master projetoteste / | + ~ History Find file Web IDE v

@ Deployments

E Monitor 44", Update gitlab-ciyml file @ 3fcebs32 | [
P2 .
v b Administrator authored 1 month ago

@ Infrastructure

B README R CI/CD cenfiguration @ Add LICENSE ‘ B Add CHANGELOG ‘ @ Add CONTRIBUTING ‘ [@ Add Kubernetes cluster

8 Packages & Registries

L1 Analytics P .
£} Configure Integrations
0 wiki e
& Snippets Name Last commit Last update
£} Settings
&.m2 Delete .gitkeep 1 month age
& .munfwrapper enviar projeto 1 month ago

&« Collapse sidebar

Fonte: Elaborada pelo Autor.

O arquivo do pipeline criado no GitLab é chamado .gitlab-ci.yml, assim como no
Jenkins, o arquivo € estruturado em estdgios, cada estigio € responsavel por uma determinada
atividade do pipeline. A Figura 21 apresenta a tela para realizar a criagdo do arquivo .gitlab-

ci.yml.

Figura 21 — Tela de criacdo do pipeline no GitLab.

Optimize your workflow with CI/CD Pipelines

Create a new .gitlab-ci.yml file at the root of the repository to get started.

Create new CI/CD pipeline

Fonte: Elaborada pelo Autor.

Com a criacdo do arquivo, se torna possivel comecar a desenvolver o codigo. A
Figura 22 apresenta o pipeline proposto na versdao do Gitlab. A Linha 1 da A Figura 22 ¢
informado a imagem Docker por padrao o GitLab Runner executa essa ferramenta, como o

projeto € em Maven, a imagem utilizada é a do proprio Maven.
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Da Linha 3 a Linha 5 na Figura 22, sdo apresentadas as varidveis do Maven utilizadas
no pipeline. A etapa de armazenamento do cache gerado na construcdo do projeto sao guardados
no diretdrios declarados nas Linha 7 a 10. Os estdgios utilizados no pipeline sdo declarados na
Linha 12 a Linha 15. Nesse pipeline serdo utilizados respectivamente os estagios: build, test e

deploy.

Figura 22 — Pipeline GitLab.

Fonte: Elaborada pelo Autor.

Na Figura 22, as Linhas 17 a 23, s@o responsaveis pela constru¢do do projeto, nessa
etapa o projeto é compilado e empacotado. A etapa de testes declarada nas Linha 25 a 28,
fard somente testes padrao do Maven. Por fim, a etapa de deploy fard com que o artefato seja

implementado para o Nexus no ambiente de producdo simulado do cliente.
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Ap6s o desenvolvimento do pipeline serd necessdrio realizar um commit do arquivo
.gitlab-ci.yml no repositério, em seguida, fica disponivel uma tela de Status e visao geral do

pipeline, indicando execugdo, logs e se o projeto foi executado com sucesso ou nao.

Figura 23 — Tela de Status e Visdo Geral do Pipeline GitLab.

Administrator > Projetateste > Pipelines
All 1 Finished Branches Tags Clear runner caches Cllint
Filter pipelines ‘ Q ‘ Show Pipeline ID
Status Pipeline ID Triggerer Commit Stages Duration

#67 ¥ master -o- 3fc6b532 NN AN & 00:00:59
I ) (w)(v)

latest Update .gitlab-ci.yml file B8 1 month ago

Fonte: Elaborada pelo Autor.

A Figura 23 apresenta a primeira tela de status e visao geral do GitLab, para saber
mais detalhes sobre o pipeline, o botdo passed ira redirecionar para uma tela contendo mais
detalhes a respeito da execugdo, como: tempo de execucdo e jobs executados representados pela

na Figura 24.

Figura 24 — Detalhes Status e Visdo Geral do Pipeline GitLab.

Administrator > Projetoteste > Pipelines > #67

Pipeline #67 triggered 1 hour ago by Administrator ‘ Delete

Update .gitlab-ci.yml file
@ 3 jobs for master in 59 seconds (queued for 6 seconds)

A latest

o 3fcebsiz [y

4 No related merge requests found.

Pipeline Needs Jobs 3 Tests 0

Build Test Deploy

@ Construcio = @ Testes o] @ Implantar no... |43

Fonte: Elaborada pelo Autor.

Dessa forma, a ferramenta conta com um suporte total aos pipelines contendo: cons-
trucdo, teste e implementacdo, além disso, apresenta a uma visdo geral e os status, contribuindo

para o entendimento do 1° critério, definido na sec¢do 5.1.
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6 RESULTADOS

Neste Capitulo sdo apresentados os resultados obtidos a partir da comparagdao medi-
ante aos critérios levantados. O Capitulo € dividido em duas se¢Oes, nomeadas respectivamente:
Andlise por critério e Sumarizacdo dos resultados. A primeira se¢do deste capitulo, expde uma
andlise realizada sobre o comportamento das ferramentas mediante a cada critério definido na
secdo 5.1 do presente estudo. A segunda secdo deste capitulo, expde um resumo dos resultados

obtidos, apontando as vantagens e desvantagens de cada ferramenta.

6.1 Analise por Critério

6.1.1 (1 - Ferramenta Gratuita

Esse critério leva em consideracao se as ferramentas fornecem acesso gratuito aos
seus usudrios. Nesse caso, tanto o Jenkins quanto o GitLab fornecem tal beneficio. Porém,
apenas o Jenkins disponibiliza acesso 100% gratuito e em cddigo aberto. O GitLab oferece plano
gratuito e o codigo aberto somente na versao Community Edition (CE), para ter acesso a recursos

mais avancados do sistema € necessdrio realizar a assinatura da versdo Enterprise Edition (EE).

6.1.2 (2 - Suporte completo aos pipelines

Esse critério leva em consideragdo se as ferramentas possuem as principais estruturas
de um pipeline que sao build, test e deploy. Esse critério também observa se as ferramentas
também se as ferramentas possuem painéis de status e visdo geral dos resultados. Nesse sentido,
tanto o Jenkins quanto o GitLab possuem esse suporte. A secdo 5.2.1, comprova que a ferramenta
Jenkins contém as estruturas que compdem um pipeline, e também apresenta a tela de status e
visdo geral dos pipelines expostas também na se¢do 5.2.1, portanto Jenkins atende o critério C2.

A secdo 5.2.2 mostra que o GitLab assim como o Jenkins, contém a estrutura
completa de um pipeline e também possui uma tela contendo o status e a visao geral dos seus

pipelines, se enquadrando também no critério C2.

6.1.3 (3 - Ferramentas Integradas

Esse critério verifica se as ferramentas possuem métodos para se integrar com outras

ferramentas. Nesse caso, a ferramenta Jenkins possui uma arquitetura de plugins que sao
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servicos que podem ser adicionados ou removidos do aplicativo. Cada plugin representa uma
funcionalidade especifica, sendo essa funcionalidade do préprio Jenkins ou de uma aplicacao
terceira. No GitLab igualmente como no Jenkins, € possivel realizar as integragdes com outras
aplicacOes, como ferramentas de monitoramento de tarefas como Jira, ferramentas gerenciadores
de containers como Docker dentre varias outras ferramentas. Entretanto, somente o Jenkins tem
a capacidade de se integrar com outros versionadores de c6digo, o GitLab por ser em Git, nao
€ possivel utilizar suas ferramentas de CI e CD com outros versionadores. Portanto ambas as

ferramentas se enquadram no critério C3.

6.1.4 (4 - Suporte a Software as a Service (SaaS)

Esse critério se concentra em atestar se as ferramentas possuem suporte a Software
as a Service (SaaS) em seu uso. Durante a execu¢do da ferramenta Jenkins, foi observado que
ela ndo possui suporte a Software as a Service (SaaS) tendo seus custos relacionados da forma de
instalag@o Self-Hosted. Apesar do o GitLab ter sido executado na versdo Self-Hosted no presente
estudo. A ferramenta, além do planos Self-Hosted também oferece suporte Software as a Service

(SaaS) em seus planos de aquisicdo. Portanto, somente o GitLab atende o critério C4.

6.1.5 C5 - Formatos de configuracdo do pipeline

Esse critério leva em consideragdo as diferentes possibilidades de configuracdo do
pipeline. O Jenkins possui duas op¢Oes para a configuracdo, que sdo: Pipeline Declarativo e o
Pipeline utilizando a interface grafica. O primeiro método, € escrito através de linhas de cddigo,
essa op¢ao se enquadra para usudrios preferem deixar seus pipelines escritos em um dnico
arquivo de texto. Nesse formato de configuragdo, o painel de status e visdo geral € segmentado
de acordo com o estagio do pipeline, assim como mostra a Figura 12 na se¢do 5.2.1. O segundo
método, é a configuracdo pipeline pela prépria interface grafica do Jenkins, tendo o mesmo
funcionamento do pipeline declarativo. Esse formato de configuracdo, € mais intuitivo, pois cada
estdgio € apresentado de maneira mais visual para o usudrio, assim como € mostrado também na
secdo 5.2.1.

O GitLab possui somente a configuracao por linha de cédigo, apresentado na se¢ao
5.2.2. Este método, é bem semelhante ao arquivo no modo declarativo do Jenkins. Nele € onde
configura-se o arquivo de pipeline chamado de . gitlab-ci.yml e fica localizado na raiz do projeto.

Esse arquivo contém todos os estdgios que o GitLab Runner vai executar.
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6.2 Sumarizacao dos resultados

A Tabela 1 apresenta os resultados obtidos decorrentes da comparagao entre as
ferramentas de Integracdo e Entrega Continua Jenkins e GitLab, fazendo o uso da implementacio

de ambas.

Tabela 1 — Resultado da Comparacgdo entre as ferramentas Jenkins e GitLab.

ID Critério Jenkins GitLab
C1 | Ferramenta gratuita Sim Parcialmente
C2 | Suporte completo aos pipelines Sim Sim

C3 | Ferramentas integradas Sim Sim

C4 | Suporte a Software as a Service (SaaS) Nao Sim

C5 | Formatos de configuragdo dos pipelines | 2 Formatos | 1 Formato

Fonte: Elaborada pelo Autor.

Do ponto de vista do Jenkins, os resultados obtidos na execugado deste estudo foram:
I) A ferramenta satisfaz o primeiro critério sendo totalmente gratuito. II) A ferramenta satisfaz o
segundo critério, possuindo suporte total aos pipelines e tela de status e visdo geral dos mesmos.
III) A ferramenta satisfaz o terceiro critério, possuindo vérias formas de integragdo com outras
ferramentas. IV) A ferramenta ndo satisfaz o quarto critério, pois ndo oferece suporte a Software
as a Service (SaaS). V) A ferramenta Jenkins apresenta dois formatos de configuracdo de seus
pipelines: O Pipeline Declarativo e o Pipeline utilizado a interface gréfica.

Do ponto de vista do GitLab, os resultados obtidos na execucao deste estudo foram:
I) A ferramenta satisfaz parcialmente o primeiro critério, pois oferece a gratuidade somente a
versao Community Edition, os demais planos siao todos cobrados para o uso. II) A ferramenta
satisfaz o segundo critério, possuindo suporte total aos pipelines e tela de status e visdo geral
dos mesmos. III) A ferramenta satisfaz o terceiro critério possuindo vérias formas de integra¢ao
com outras ferramentas. porém nao € possivel a integracdo com outros versionadores de cédigo.
IV) A ferramenta satisfaz o quarto critério, pois oferece suporte a Software as a Service (SaaS)
em seu portfolio V) A ferramenta apresenta somente um formato de configuragdo para seus

pipelines, que o formato por linhas de cédigo.
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7 CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

O presente trabalho apresentou o conceito de DevOps, sua filosofia, suas principais
praticas e seu ciclo de funcionamento. Também foi discutido como as organizagdes que nao
adotam as praticas DevOps podem ter perdas, como: O atraso no desenvolvimento e entrega dos
softwares para seus clientes. Foi levantado também os beneficios que uma organizacdo ganha ao
adotar a cultura DevOps. Além disso, foi apresentado as principais ferramentas e a importancia
delas para a continuidade do ciclo DevOps. Nesse contexto, esta monografia se concentrou em
avaliar ferramentas que dao suporte as praticas de Integracao Continua e Entrega Continua. Esta
obra € destinada a profissionais da drea DevOps, principalmente ligados a Integracdo e Entrega
Continua.

Este trabalho de conclusdo pretendeu realizar um estudo comparativo entre as fer-
ramentas Jenkins e GitLab no quesito Integracdo e Entrega Continua baseando-se em cinco
critérios. O primeiro critério verificou se as ferramentas oferecem gratuidade em seu uso. O
segundo critério analisou se ambas as ferramenta fornecem todas as etapas de um pipeline como
build, test e deploy, inclusive, se possuem telas de status visao geral dos pipelines executados. O
terceiro critério verificou se se ambas as ferramentas eram capazes de se integrar a outras para
a continuidade do ciclo DevOps. O quarto critério analisou se ambas as ferramentas oferecem
suporte a Software as a Service (SaaS). Por fim, o quinto e ultimo critério, apresentou os formatos
de configuracdo de cada ferramenta disponibiliza.

Com base nesses resultados, conclui-se que tanto Jenkins quanto o GitLab sdo 6timas
ferramentas para desempenhar as atividade de Integracdo e Entrega Continua, porém, para
organizagdes que possuem baixo orcamento € ndo querem gastar muito com software, o Jenkins
torna-se a melhor opg¢ao por ser 100% gratuito, apesar do GitLab também oferecer recursos
gratuitos, mas, esses recursos sdo limitados. Para organizacdes que possuem versionadores
diferentes do GitLab, o uso da ferramenta se torna invidvel, pois seu pipelines funcionam
somente com os projetos de dentro do GitLab. Nesse cendrio, o Jenkins leva uma vantagem,
pois € capaz de realizar integracdes com outros versionadores para desempenhar suas atividades.
Em um cendrio em que a organizagdo ndo quer se preocupar com obrigagdes relacionadas a
infraestrutura o GitLab apresenta uma vantagem sobre o Jenkins, pois oferece suporte a Software
as a Service (SaaS), no caso do Jenkins para seu uso € necessdrio ter esse cuidado, mesmo sendo
alocado em uma nuvem do tipo Infrastructure as a Service (Infraestrutura como um Servigo) o

cuidado ainda vai existir, pois nesse forma de aloca¢@o ainda é necessario cuidados relacionados
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com a infraestrutura como a versiao do Jenkins e o sistema operacional que o suporta. Para
usudrios que gostam elaborar os pipelines por linhas de cédigo, tanto o GitLab quanto o Jenkins
sdo capazes de suprir essa caracteristica, porém, para usudrios que preferem configurar tudo por
interface grafica, somente o Jenkins é capaz de suprir essa preferéncia.

Como trabalhos futuros, sugere-se realizar estudos incluindo outras ferramentas,
adicionando mais critérios de comparacao relacionado a performance das aplicagdes tendo como

parametro o tempo de execucao de pipelines.
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